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Choisissez votre langue 

 

 
Choose your language 

 

 
Wählen Sie Ihre Sprache 

 

   

 
Elija su idioma 

 

 
Scegli la tua lingua 

 

 
Escolha a sua língua 
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Si une erreur survient lors de l'installation automatique et que vous ne pouvez pas effectuer l'installation depuis votre 
back-office, vous devez alors exécuter une installation manuelle. 
 

INSTALLATION AUTOMATIQUE 
 
1. Rendez-vous dans l'onglet Modules et Services de votre back-office et cliquez sur  puis ajouter un nouveau 
module en haut de la page 
 
2. Option N° 1 = Importer depuis l'ordinateur : sélectionnez l'archive ZIP du module et validez 
 
   Option N° 2 = Importer depuis du FTP : Sélectionnez l'archive ZIP du module que vous devez préalablement placé 

dans le dossier modules de votre boutique depuis votre client FTP et validez 
 
3. Une fois l'opération terminée, rendez-vous dans l'onglet Modules et Services et activez le module 
 

INSTALLATION MANUELLE 
 
1. Dézippez l'archive ZIP du module et rendez-vous dans votre client FTP (ex. Filezilla) 
 
2. Transférez le contenu de l'archive dans le dossier modules de votre boutique 
 
3. Rendez-vous dans votre back-office dans l'onglet Modules et Services, recherchez le module et cliquez sur installer 
 
4. Il ne vous reste plus qu'à le configurer.  
 

CONFIGURATION 

 
Il ce peut que vous ne remarquez aucun changement dans le front-office de votre boutique. Pour cela, videz le cache 
de Prestashop. 
 

MISE À JOUR 
 
1. Dézippez l’archive ZIP de la nouvelle version du module et rendez-vous dans votre client FTP  
 
2. Supprimez le dossier du module inclus dans le dossier modules de votre boutique et transférez le contenu du dossier 
module de la nouvelle version 
  
3. Allez en back-office et cliquez sur le bouton configuration afin de terminer le processus de mise à jour. Si ce bouton 
n'apparait pas, la mise à jour du module concerné est terminée 
 
! IMPORTANT La mise à jour ne permet pas de conserver les éventuelles modifications effectuées dans les fichiers 
sources du module. Vous devrez les appliquer de nouveau dans les fichiers sources de la nouvelle version. Pensez 
également si nécessaire à sauvegarder vos images afin de les inclure dans la nouvelle version. 
 

SUPPORT TECHNIQUE ET MISES A JOURS 
 
PRESTALOGIC.CH se réserve le droit de suspendre à tout moment et sans préavis la distribution de ce module, auquel 
cas le support technique et les mises à jour ne seront plus assurés. 
 
Le support technique concerne uniquement les problèmes d'installation et de fonctionnement du module, et en aucun 
cas son intégration ou adaptation. 
 
Par ailleurs, le support technique ne concerne pas l'utilisation de la solution Prestashop en elle-même. 
 
Si vous rencontrez des difficultés avec l'utilisation de Prestashop, veuillez consulter la documentation officielle ou le 
forum : 
 
http://doc.prestashop.com/dashboard.action 
http://www.prestashop.com/forums/  
 
Le support technique est assuré uniquement pour un module n'ayant subi aucune modification de votre part ou de celle 
d'un tiers, et dans le cadre d'une utilisation conforme aux spécifications indiquées dans les descriptions et fiches 
techniques (compatibilité, langue...) 
 
Dans certains cas nécessitant une intervention directe, PRESTALOGIC.CH peut être amené à vous demander un accès 
à l'administration de votre boutique ainsi qu'à votre serveur FTP. 
 
Vous déclarez accepter de renoncer au support technique si vous refusez de fournir ces accès à PRESTALOGIC.CH. 
 
La compatibilité du module avec les futures versions de Prestashop et le maintien de sa compatibilité avec les anciennes 
versions de Prestashop sont assurés au maximum mais ne sont en aucun cas garantis. 
 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE ET D'UTILISATION 

 
En achetant et/ou en utilisant les produits et services proposés par PRESTALOGIC.CH, vous déclarez avoir téléchargé, 
lu et accepté sans aucune restriction les conditions générales de vente de PRESTALOGIC.CH  
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If an error occurs during automatic installation, and you cannot perform the installation from your back-office, you must 
then perform a manual installation. 
  
AUTOMATIC INSTALLATION 
  
1. Go to the tab Modules and Services to your back office and click on Add a new module at the top of the page 
  
2. Option no. 1 = import from the computer: Select the module ZIP archive and post 
  
Option no. 2 = import from the FTP : Select archive ZIP of the module that you must place in the folder modules from 
your shop from your FTP client and validate 
  
3. Once the operation is finished, go to the Modules and Services tab and activate the module 
  
INSTALLATION MANUAL 
  
1. Unzip archive ZIP module and an appointment in your client FTP (e.g. Filezilla) 
  
2. Transfer the content of the archive in the folder modules from your shop 
  
3. Go to your back office in the tab Modules and Services, find the module and click on install  
  
4. You is only to Configure. 
  
CONFIGURATION 
  
It what can you notice no change in the front office of your shop. To do this, clear the cache of Prestashop. 
  
UPDATE 
  
1.  Unzip archive ZIP of the new version of the module and an appointment in your client FTP 
  
2. Delete the file of the module included in the folder modules from your shop and transfer the contents of the folder 
module of the new version 
  
3. Go in back office and click the settings button to complete the update process. If this button does not appear, the 
update of the module concerned is over 
  
! IMPORTANT update does not preserve any changes made in the source files for the module. You will need to apply 
again in the source files for the new version. Also consider if necessary to save your images to include in the new 
version. 
  
TECHNICAL SUPPORT AND UPDATES A DAY 
  
PRESTALOGIC.CH reserves the right to suspend at any time and without notice the distribution of this module, in which 
case technical support and updates will be more assured. 
 
  
Technical support is only for problems of installation and operation of the module, and in any case its integration or 
adaptation. 
  
Furthermore, technical support does not use the solution Prestashop itself. 
  
If you encounter difficulties with the use of Prestashop, please consult the official documentation or forum: 
  
http://doc.prestashop.com/dashboard.action 
http://www.prestashop.com/forums/  
  
Technical support is provided only for a module not having been changed on your part or that of a third party, and in use 
according to the specifications indicated in the descriptions and technical data sheets (compatibility, language...) 
  
In some cases requiring direct intervention, PRESTALOGIC.CH may have to ask for access to your store administration 
as well as to your FTP server. 
  
You agree to waive technical support if you refuse to provide such access to PRESTALOGIC.CH. 
  
The compatibility of the module with future versions of Prestashop and maintaining compatibility with older versions of 
Prestashop are insured to the maximum but are by no means guaranteed. 
 
GENERAL TERMS OF SALE AND USE 
  
By purchasing and/or using the products and services offered by PRESTAJOIE. CH, you declare you have downloaded, 
read and accepted the General conditions of sale of PRESTALOGIC.CH without any restrictions. 
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Wenn ein Fehler, während der automatische Installation auftritt und die Installation nicht werden, aus Ihrem Back-Office 
ausgeführt kann, müssen Sie dann eine manuelle Installation durchführen. 
  
AUTOMATISCHE INSTALLATION 

  
1. wechseln Sie zur Registerkarte Module und Dienstleistungen für Ihr Back-Office, und klicken Sie auf Hinzufügen 
eines neuen Moduls am oberen Rand der Seite 

  
2. Option Nr. 1 = Import aus dem Computer: Wählen Sie das Modul ZIP Archiv und post 
  
Option Nr. 2 = Import aus dem FTP : Wählen Sie Archiv ZIP des Moduls, das Sie müssen in den Ordner Module aus 
Ihrem Shop aus Ihrem FTP-Client und überprüfen 

  
3. Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, gehen Sie auf die Registerkarte Module und Dienste und aktivieren Sie das 
Modul 
  
INSTALLATIONS-HANDBUCH 

  
1. Entpacken Sie Archiv ZIP-Modul und einen Termin in Ihrem Client FTP (z.B. Filezilla) 
  
2. Übertragung der Inhalt des Archivs in den Ordner Module aus Ihrem shop 

  
3. Gehen Sie zu Ihrem Back-Office in der Registerkarte Module und Dienstleistungen, finden Sie das Modul und 
klicken Sie auf installieren  
  
4. Sie nur zu konfigurieren ist. 
  
KONFIGURATION 

  
Es können was Sie bemerken keine Änderung im Front-Office Ihres Shops. Löschen Sie den Cache von Prestashop 
dazu. 
  
UPDATE 

  
1. Archiv entpacken ZIP der neuen Version des Moduls und einen Termin in Ihrem FTP-Client. 
  
2. Löschen Sie die Datei des Moduls in den Ordner Module aus Ihrem Shop aufgenommen und übertragen Sie die 
Inhalte des Moduls Ordner der neuen version 

  
3. Zurück in Büro und klicken Sie auf die Schaltfläche "Einstellungen", um die Aktualisierung abzuschließen. Wenn diese 
Schaltfläche nicht angezeigt wird, ist das Update des betreffenden Moduls über 
  

! WICHTIGE Update erhält keine Änderungen in den Quelldateien für das Modul. Du musst wieder in die Quelldateien 

für die neue Version gelten. Auch prüfen, ggf. zu speichern Sie Ihre Bilder in der neuen Version enthalten. 
  
TECHNISCHER SUPPORT UND UPDATES 

  
PRESTAJOIE. HP behält sich das Recht zur Aussetzung jederzeit und ohne Ankündigung die Verteilung dieses Moduls 
in diesem Fall werden technischer Support und Updates mehr sicher sein. 
  
Technischer Support ist nur für Probleme der Installation und Betrieb des Moduls und in jedem Fall ihre Integration oder 
Anpassung. 
  
Darüber hinaus nutzt technische Unterstützung nicht die Lösung Prestashop selbst. 
  
Wenn Sie mit dem Einsatz von Prestashop Schwierigkeiten, konsultieren Sie bitte die offizielle Dokumentation oder das 
Forum: 
  
http://doc.prestashop.com/dashboard.action 
http://www.prestashop.com/forums/  
  
Technischer Support ist nur für ein Modul nicht von Ihr oder von Dritten verändert bereitgestellt und Nutzung gemäß den 
Spezifikationen entnehmen Sie bitte in den Beschreibungen und technische Datenblätter (Kompatibilität, Sprache...) 
  
In einigen Fällen direkt eingreifen, PRESTALOGIC.CH möglicherweise Zugriff auf Ihre Shop-Administration sowie Ihren 
FTP-Server erfragen. 
  
Sie stimmen zu, technische Unterstützung zu verzichten, wenn Sie sich weigern, solche auf PRESTALOGIC.CH 
zugreifen. 
  
Die Kompatibilität mit zukünftigen Versionen von Prestashop des Moduls und die Kompatibilität mit älteren Versionen 
von Prestashop maximal versichert sind aber keineswegs garantiert. 

 
VERKAUF UND ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

  
Durch Kauf und/oder Verwendung der Produkte und Dienstleistungen von PRESTAJOIE. CH, deklarieren Sie Sie 
heruntergeladen haben, gelesen und akzeptiert die allgemeinen Geschäftsbedingungen der PRESTALOGIC.CH ohne 
Einschränkungen 
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Si se produce un error durante la instalación automática, y no puede realizar la instalación de su back-office, entonces 
debe realizar una instalación manual. 
  
INSTALACIÓN AUTOMÁTICA 

  
1. Ir a la pestaña servicios y módulos a su back office y haga clic en Agregar un nuevo módulo en la parte superior 
de la página 

  
2. Opción n º 1 = importar desde el ordenador: Seleccione el archivo ZIP de módulo y post 
  
Opción no. 2 = importar desde el FTP : Seleccione archivo ZIP del módulo que debe colocar en los carpeta de 
módulos de tu tienda desde tu cliente FTP y validar 
  
3. Una vez terminada la operación, vaya a la pestaña servicios y módulos y activar el módulo de 

  
MANUAL DE INSTALACIÓN 

  
1. Descomprimir archivo ZIP módulo y una cita en el cliente FTP (por ejemplo Filezilla) 
  
2. Transferencia del contenido del archivo en la carpeta módulos de su tienda 

  
3. Vaya a su back office en la ficha módulos y servicios, encuentre el módulo y haga clic en instalar  
  
4. Es solo para configurar. 
  
CONFIGURACIÓN 

  
Se lo puede no notar ningún cambio en la recepción de su tienda. Para ello, borrar la caché de Prestashop. 
  
ACTUALIZACIÓN 

  
1. Descomprimir archivo ZIP de la nueva versión del módulo y una cita en el cliente de FTP. 
  
2. Eliminar el archivo del módulo incluido en los módulos de la carpeta de tu tienda y transferir el contenido del módulo 
de la carpeta de la nueva versión 

  
3. Volver office y haga clic en el botón configuración para completar el proceso de actualización. Si este botón no 
aparece, la actualización del módulo en cuestión es 

  

! IMPORTANTE actualización no conserva los cambios realizados en los archivos de fuente para el módulo. Usted 

tendrá que aplicar otra vez en los archivos de origen de la nueva versión. También considere si es necesario para 
guardar tus imágenes para incluir en la nueva versión. 
  
SOPORTE TÉCNICO Y ACTUALIZACIONES AL DÍA 

  
PRESTALOGIC.CH reserva el derecho de suspender en cualquier momento y sin aviso la distribución de este módulo, 
en cuyo caso soporte técnico y actualizaciones va estar más seguro. 
  
Soporte técnico sólo para problemas de instalación y operación del módulo y en cualquier caso su integración o 
adaptación. 

 
  
Además, soporte técnico no utiliza la solución Prestashop sí mismo. 
  
Si tiene dificultades con el uso de Prestashop, favor de consultar la documentación oficial o foro : 
  
http://doc.prestadshop.com/dashboard.action 
http://www.prestashop.com/forums/  
  
Soporte técnico previsto sólo un módulo de no haber cambiado en tu parte o de un tercero y en uso de acuerdo con las 
especificaciones indicado en las descripciones y fichas técnicas (compatibilidad, lengua...) 
  
En algunos casos que requieren intervención directa, PRESTALOGIC.CH tenga que pedir acceso a su administración 
de tienda, así como a su servidor FTP. 
  
Usted acepta renunciar a soporte técnico si se niega a proporcionar dicho acceso a PRESTALOGIC.CH 
  
La compatibilidad del módulo con futuras versiones de Prestashop y mantener compatibilidad con versiones anteriores 
de Prestashop están asegurados al máximo pero no están garantizados. 
  
CONDICIONES GENERALES DE VENTA Y USO 

  
Por la compra o utilización de los productos y servicios ofrecidos por PRESTALOGIC.CH, usted declara que ha 
descargado, leído y aceptado las condiciones generales de venta de PRESTALOGIC.CH sin restricciones 
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Se si verifica un errore durante l'installazione automatica e non è possibile eseguire l'installazione dal back office, è 
quindi necessario eseguire un'installazione manuale. 
  
INSTALLAZIONE AUTOMATICA 

  
1. Vai alla scheda moduli e servizi di back office e fare clic su Aggiungi un nuovo modulo nella parte superiore della 
pagina 

  
2. Opzione Nr. 1 = importazione dal computer: selezionare l'archivio ZIP di modulo e post 
  
Opzione n ° 2 = importa da FTP : Selezionare archivio ZIP del modulo che è necessario inserire nei moduli cartella dal 
vostro negozio dal vostro client FTP e convalidare 

  
3. Una volta terminata l'operazione, vai alla scheda moduli e servizi e attivare il modulo 

  
MANUALE DI INSTALLAZIONE 

  
1. Decomprimere l'archivio ZIP modulo e un appuntamento nel vostro client FTP (Esempio Filezilla) 
  
2. Trasferimento il contenuto dell'archivio nella cartella moduli dal vostro negozio 

  
3. Andare al back office nella scheda moduli e servizi, trovare il modulo e fare clic su Installa  
  
4. È solo quello di Configure. 
  
CONFIGURAZIONE 

  
Cosa si può non notare alcun cambiamento al front office del tuo negozio. Per fare questo, cancellare la cache di 
Prestashop. 
  
AGGIORNAMENTO 

  
1. Unzip archivio ZIP della nuova versione del modulo e un appuntamento nel vostro client FTP. 
  
2. Eliminare il file del modulo incluso nei moduli cartella dal tuo shop e trasferire il contenuto del modulo cartella della 
nuova versione 

  
3. Torna in ufficio e fare clic sul pulsante impostazioni per completare il processo di aggiornamento. Se questo pulsante 
non viene visualizzato, l'aggiornamento del modulo interessato è finita 

  

! IMPORTANTE aggiornamento non conserva le modifiche apportate nei file di origine per il modulo. Sarà necessario 

applicare di nuovo nei file di origine per la nuova versione. Considera anche se necessario per salvare le immagini da 
includere nella nuova versione. 
  
SUPPORTO TECNICO E AGGIORNAMENTI AL GIORNO 

  
PRESTALOGIC.CH si riserva il diritto di sospendere in qualsiasi momento e senza preavviso la distribuzione di questo 
modulo, nel qual caso supporto tecnico e gli aggiornamenti saranno più garantiti.  

 
Supporto tecnico è solo per problemi di installazione e funzionamento del modulo e in ogni caso sua integrazione o 
adattamento.  
Inoltre, supporto tecnico non utilizza la soluzione Prestashop stessa. 
  
Se si incontrano difficoltà con l'uso di Prestashop, si prega di consultare la documentazione ufficiale o forum : 
  
http://doc.prestashop.com/dashboard.sction 
http://www.prestashop.com/forums/  
  
Supporto tecnico è fornito solo per un modulo non modificato per parte vostra o di terzi e in uso secondo le specifiche 
indicata nelle descrizioni e schede tecniche (compatibilità, lingua...) 
  
In alcuni casi che richiedono un intervento diretto, PRESTALOGIC.CH potrebbe essere necessario chiedere l'accesso 
alla tua amministrazione negozio anche per quanto riguarda il vostro server FTP. 
  
Accetti di rinunciare a supporto tecnico se si rifiutano di fornire tale accesso a PRESTALOGIC.CH 
  
La compatibilità del modulo con le versioni future di Prestashop e mantenere compatibilità con le versioni precedenti di 
Prestashop sono assicurati al massimo ma non sono in alcun modo garantiti. 
 
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E USO 

  
L'acquisto e/o utilizzando i prodotti e i servizi offerti da PRESTALOGIC.CH, si dichiara di aver scaricato, letto e accettato 
le condizioni generali di vendita di PRESTALOGIC.CH senza alcuna restrizione 
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Se ocorrer um erro durante a instalação automática, e você não pode executar a instalação do seu backoffice, você 
deve, em seguida, executar uma instalação manual. 
  
INSTALAÇÃO AUTOMÁTICA 

  
1. Vá para a aba módulos e serviços para o seu back-office e clique em Adicionar um novo módulo no topo da 
página 

  
2. Opção n º 1 = importação do computador: Selecione o arquivo ZIP do módulo e postar 
  
Opção n º 2 = importação de FTP : Selecione arquivo ZIP do módulo que você deve colocar nos módulos de sua loja a 
pasta do seu cliente de FTP e validar 
  
3. Uma vez que a operação for concluída, vá para a aba módulos e serviços e ativar o módulo 

  
MANUAL DE INSTALAÇÃO 

  
1. Descompacte o arquivo ZIP do módulo e um compromisso em seu cliente FTP (por exemplo, Filezilla) 
  
2. Transferência do conteúdo do arquivo na pasta módulos de sua loja 

  
3. Vá para o seu back-office na aba módulos e serviços, encontrar o módulo e clique em instalar  
  
4. É apenas para Configurar. 
  
CONFIGURAÇÃO 

  
O que você pode não notar nenhuma mudança no escritório da frente da sua loja. Para fazer isso, limpar o cache do 
Prestashop. 
  
ATUALIZAÇÃO 

  
1. Descompacte o arquivo ZIP da nova versão do módulo e um compromisso no cliente de FTP 

  
2. Excluir o arquivo do módulo incluído nos módulos de pasta da sua loja e transferir o conteúdo do módulo de pasta da 
nova versão 

  
3. Voltar em escritório e clique no botão configurações para concluir o processo de atualização. Se este botão não 
aparece, a atualização do módulo em questão é sobre 

  

! IMPORTANTE atualização não preserva todas as alterações feitas nos arquivos de origem para o módulo. Você 

precisará aplicar novamente nos arquivos de origem para a nova versão. Também considere se necessário para salvar 
suas imagens para incluir na nova versão. 
  
SUPORTE TÉCNICO E ATUALIZAÇÕES POR DIA 

  
PRESTALOGIC.CH reserva-se o direito de suspender a qualquer momento e sem aviso a distribuição deste módulo, 
caso em que suporte técnico e atualizações serão mais asseguradas. 
  
O suporte técnico é somente para problemas de instalação e operação do módulo e em qualquer caso, sua integração 
ou adaptação.  
Além disso, o suporte técnico não utilizar a solução Prestashop em si. 
  
Se você encontrar dificuldades com a utilização do Prestashop, consulte a documentação oficial ou Fórum : 
  
http://doc.prestashop.com/dashboard.action 
http://www.prestashop.com/forums/  
  
Suporte técnico é fornecido apenas para um módulo que não tendo sido alterado da sua parte ou de terceiros e em uso 
de acordo com as especificações indicado nas descrições e folhas de dados técnicos (compatibilidade, língua...) 
  
Em alguns casos que exigem intervenção direta, PRESTALOGIC.CH pode ter que perguntar para o acesso à sua 
administração de loja, bem como para o seu servidor FTP. 
  
Você concorda em renunciar a suporte técnico se você se recusar a fornecer tal acesso para PRESTALOGIC.CH. 
  
A compatibilidade com versões futuras do Prestashop do módulo e mantendo compatibilidade com versões mais antigas 
do Prestashop são segurados ao máximo, mas está garantido. 
  
CONDIÇÕES GERAIS DE VENDA E USO 

  
Pela compra e/ou usando os produtos e serviços oferecidos pela PRESTALOGIC.CH, você declara que baixei, li e 
aceito as condições gerais de venda de PRESTALOGIC.CH, sem quaisquer restrições 

 


